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1. Enquadramento

No seguimento das orientagdes do Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC) e da
Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024, e de acordo com o definido no ponto 4 do Plano
de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas (PGRCIC) do Centro Hospitalar
Universitario Lisboa Norte (CHULN), é elaborado o presente relat6rio de execugdo com vista
a andlise da implementagdo das medidas preventivas mencionadas no referido Plano para o
20 semestre de 2024.

O documento encontra-se estruturado em trés partes, sendo o enquadramento a primeira
parte, na segunda parte é efetuado um balango da implementacdo das medidas preventivas
e dos riscos identificados no PGRCIC e a terceira parte apresenta as conclusdes e eventuais
recomendacoes.

Em 2022, o Servigo de Auditoria Interna (SAI) procedeu a implementacdo de um novo modelo
de Gestdo dos Riscos de Corrupcdo e Infracfes Conexas, com o desenvolvimento de
indicadores especificos correlacionados com os riscos e com as medidas preventivas, capazes
de realizar uma andlise qualitativa e quantitativa, de acordo com o definido nos pontos 3 e 4
do PGRCIC.

Os indicadores foram definidos de forma a permitir a aplicagdo das medicdes a todos os
Servicos do entdo CHULN, agora Unidade Local de Salde de Santa Maria (ULSSM), sendo que
na primeira fase em 2023 foram abrangidos os Servigos de Apoio (Gestdo Financeira, Gestdo
Hospitalar, Gestdo de Compras, Recursos Humanos, Gestdo Técnico-Farmacéutica,
InstalacBes e Equipamentos, Sistemas de Informagédo, Unidade de Gestdo Hoteleira, Unidade
de Logistica e Stocks), sendo agora em 2024, alargada também aos Servicos Clinicos.

A selecdo deste novo modelo deveu-se a simplicidade da estruturagdo da sua matriz, capaz
de englobar os riscos de gestdo (RG), os riscos de corrupgéo e infragdes conexas (RC) e os
conflitos de interesses (CI), e relacionando-os com as medidas preventivas a adotar - Medidas
de Gestdo (MG), Medidas de Controlo (MC) e Medidas Defensivas (MD).

Para além disso, foi decisivo o facto de ser uma matriz Unica e capaz de se relacionar com
todas as areas de atividade de uma Unidade Local de Saude, por forma a garantir a maior
cobertura em termos de prevencdo.

Apoiado na metodologia de auditoria continua do SAI, em 2023 foi realizada uma avaliagdo
dos riscos trimestral, tendo neste ano de 2024 sido alargada para uma andlise semestral,
justificada com a criagdo da ULSSM e com a necessidade de mais tempo para anélise &s areas
dos Cuidados Hospitalares, Cuidados de Saude Primarios e Cuidados Continuados.

A andlise é suportada pela criacdo de guides de monitorizacdo, inseridos num Sistema de
Gestdo da Qualidade e num site desenvolvido pelo Servigo (siteSAI), permitindo garantir uma
homogeneidade de toda a informag¢do documentada.

IMP.020-Relatdrio de Execugdo do PGRCIC 1T 2024
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2. Monitorizagao, riscos e grau de implementacdo das medidas preventivas

De acordo com o novo modelo de Gestdo dos Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas foi

realizada uma anadlise qualitativa e quantitativa dos riscos aos Servigos Clinicos e aos

seguintes Servigos de Apoio da ULSSM:

Servigo de Gestdo Hospitalar (SGH);
Servigo de Gestdo Financeira (SGF),;

Servigo de Gestao de Compras (SGC);

Servico de Recursos Humanos (SRH);

Servico de Gestdo Técnico-Farmacéutica (SGTF);

Servico de Instalaces e Equipamentos (SIE);

Servigo de Sistemas de Informagdo (SSI);

Unidade de Logistica e Stocks (ULS);
Unidade de Gestao Hoteleira (UGH).

Apresenta-se nos quadros abaixo o resultado da avaliagdo efetuada aos Servigos de Apoio E

AOS Servigos Clinicos, com base na seguinte tabela de calculo do risco:

Impacto (1)

=

Probabilidade (P)

Alta Média Baixa
100% - 60% 59% - 30% 299% - 0%
Score 9 Score 6 Score 3
Alto Elevado ~ Elevado Médio
| 100% - 60%
Score 81 Score 54 Score 27
Score 9
Médio Elevado Médio
59%0 - 30%
Score 54 Score 36
Score 6
Baixo Médio
29% - 0% v
Score 3 e

Nivel de Risco (Score ) = Probabilidade (Score ) x Impacto (Score )

Elevado

81 - 54

Médio
36-27

IMP.020-Relatério de Execucdo do PGRCIC
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2.1. Servicos de apoio

SERVIGO DE GESTAQ HOSPITALAR 2024
Nivel de Risco Grau de Prazos de
e s Probabllidade | Impacto | Mevei do Risco | Implementagho | Monltorizaglo |
RG 1- Nio segragacho de funcdes  |MG-1: Segregaciio de funcdies. Baixo Baixo Baixo @ 12 meses
MG-2: Sujeicho do ] iaclio prévia ia da decisdo final; MD-
1: Colegialidade nas decisBes de sujeitos a risco de gestio, risco do)
R & - AutorizagSes & oclo o confiiios de interesses. Colegislidade, sempre qus possivel, ral
responsabiiidade i de com entidades extamas, com prévia comunicaciio ou Elevado Bvado Blevado @ Zsce
aubnng& o slaboragio obrigatoria ou aventual, conscanls os casos, da|
informaci postericr,
RG 3 - Financiaments NG-3. A h © supervisiio aci ‘ Elevado Elevade Elevads [ 3meses
MG-3' A hamerto e supsrvisiia adequados; MG-5: Mecanismoe de sentrolo
. ce tratamento dos processcs; MG-8: Mecanismos de identificagsio de slerentos de . . i
RG 4 - Conformidade rova ou digancias i (a8 MG-11- Verificagac reguiar co N das Madio Médic Médio 8 meses
relatives 80 manuseamento e amuivo de documenics.
RG 5 - Seguranga da biformagh MG-4: W deacoeso e h dosp Baixe Baixo Baixo [ ] 12 meses
|MG-7 Adoglic e difuslio das meliiores priticas e conh MG-8; Partitha ds
i . g anGi formagdo tenica; MG-9: Adequacko das| ] ) )
RG 8 - Geetdo do Conhecimento | idades de formaglo; MG-10; Motivegdo individual » dos grupos da rabalho Médio Médio Médio € mesee
MG-12 i & desenvolvimento dos recursos informétices
RGY- Rvawgloeunagem MG-3: Acompanh o supenvisha adeg Baixo Baixe Baixo [ ] 12 meses
RG 10-C: MG-3: A k « supervish Bairo Baixe Baixo @ 12 meses
MG-3: A & SUPaHVi X MNG-9: Adequagic das
RG 12 - Seguranga de pessoes id de gdo; MD-4. Atends & publico em condigbes| Baixo Baixa Baixo (=) 12 meses
’ cl Boas Priticas
RG13- Manmda ds s N .
boss o cédigodo vivida e que refitam o Medio Médio Médio G mases
MG-3. Acompanhamentc @ supervisdo aceauados; MC-T. Adoglio e difusdo das
RG 14 - Gesta de recurscs . to dog Baixo Baixo Baixo @ 12 mosas
MC-1: Criagio doum'mgism brigattria de todas as da di ou
dacisio recusadas; MC-2: Criagdo de um registo de declaragio de interesses; MD-
1: Colegialidade nas dacisdes de processos sujeits s risca de gestdo, risco de
R = wnmoeonﬁm«dowmcmgm"mpnwpoumlm
RC 1 - imparcialidade 3o de cin erfl extemas, com prévia comuricagho oy Elevado Elavadc Elevado @ 3 meses
. b teh b ou eventual, consoanis os casos, de
miormaﬂn pcmnor MD-3: Recusa de quai prendas. cles ou
favores.
RC 2 - Faturagiio indevida MG-1: Sagregacia de fungbes; MG-3: A b 8 Superv Jecuad Elevado Elevada Elsvado 8 3 meses
MG-3: Acompanhamento 8 supervi o dos; MG-5: Mecan de controk|
RC3- Apmpnl;lmmmdaoam o dos MG-8: Mecenismos da identificachio de slementos de Baixo Baixo Baixo @ 12 mesas
ou tiliphncias instnitrise.
MG-‘I Sqmgmdoﬁmﬁn MG-2: Smiqlodowmimwomm
da decisdo final; MG-3; A ]
MD-1: Cobgﬂddomm&mmmamdogm risco de
R m-mammmm-.mmmmu . . .
RC 4 - Suboras ’ d- com enidades exiamas, com prévia comunicacdo ou Baixo Baixo Baixo @ 12 meses
J trigatoria ou eventual, consosnte os casos, de
|r‘bm\a§lo potbnor MD-3 Recusa de quak prendas, c3es ou
de o monitorizacdo daf gy Baixe Baixe @ 12meses
. MG-1: Somdofmﬁu MG-3; Acompanhamenio » supenvisho adeguad
€12 Acamganhamenta da geetdo de|y., . 1iocaiemmos do controko de dos MG-: Mecant Beie Baixo Bairo & 12messs
de identificacio de elementos de prova ou diigncias insirutériss
MG-2: Sujeicso do 4 apreciacho prévia p da ducisdo final; MG-
3 Aeompmhmnbommloadnmadoc MD-1: Colegialidade nizs decisdes
iy, s . de processos sujsitos & risco de geetdo, risco de comupgdo ¢ conflitos de
3-Us de posilo inleresses. Colegislidade, sompre que possivel, mmluqlc d-eomwbs com) Elevado Elevado Elevado ® B0
entidades extsrnas, com prévia icagdio ou clo o G
obrigatéria ou eveniual, consoante ca cascs, de informacde posiericr
Responsavel Diretor do Servigo.
Legenda:
* Implementado
Em fase de implementacdo
. Nio implementado
IMP.020-Relatdrio de Execugdo do PGRCIC 2024
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'SERVIGO DE GESTAO FINANCEIRA | 2024
| Nivel de Risco
R Madidas Praventivas ¥ Gran de Prazos de
Probabiidade | Impacte | NeveldeRisco | Implemertacio | Monltorizagio
RG 1 - Na sagragacic de fungles MG-1: Segregacio de fungdes. Baita | Baira Beixo ® 12 mesas
|MG-2: Suyicho do & 530 prévia ia da decisdo finat; MD-1: Calegralidade
|nas decisées de processos supios a fisco da gestio, nsco de comupsdo e confifos de nteresses,
RG2- gles & ir ialk lempm que pos:ml Mmﬂm&odenommu comcnlmﬁaummas com prévia Baixe Baivo Beixa [ ] 12 mesea
i ¢ os casos, de
mfomm;ao poalamr
RG 3- Fmanciamento MG-3; e Baixo Betxo Baixo ® 12 meses
. -
MG-3: A e sup dequados; MG-5: da controko de dos} |
N : MG-8; i de identifi ds da prova ou diligdncias instrutbries, MG .
RG4:- Contarmidade 11: Varificag3o regular do cumprimento dss regras relativas a0 manuseamanto e arquivo da ko ] Elevado | . 3messs
documentos. |
RG 5- Sequranga da Informag3o #1G-4: Mecanismos restritivos de acesso e acompanhamenio dos processos, Elevado Elevad) Elevado ® | Imeses
MG-7: AdogBo & difuslo das melhares praticas e conhecimentos; MG-8: Pertiha de conhecimentos, [l T
R exparidneias ¢ informacao Menics; MG-9: Adequagho des nacessidades ds formegdo; MG-10: |
RG 8- Gestso do Conhecments Motivacas individual 8 dos grupos de trabatho; MG-12: Otimizacio e desenvolimento dos recursos| b Sl Elnvada ® B0
_ —. |informéticos. : L il
. 4 MG-13. Desenvolvimento e atualizaclo Manusis de Procadimantos, Boas Priticas e Cédigo de|
5::3. Mllanumda_ Lagved Conduta, stualizedos e ajustados & realidade vivida & gque refitam o cumprimento das normas e; Wddio Elevado Elavade | ® Imeses
praticas e cédigo de conduta N
~ |legistacdovigenie |
= : |
MG-3: e i dos; MG-7: Mu;hadﬂus&odasmﬂwpmcaso . _ R
RG 14 - Gestén de recurses NG-12: Otimizacdo s - doa izt Bairo Baixo Beixa | ® 12 meses
MC-1: Criago de um regist ob o de todas as ] v u decisdo
racusadas; MC-2; CragZo de um rgisto de declaragdo de ; MD-1; Colegi nag
N i dacisties de processos sujeitos a naco de gesiSo, faco de comupgSo # conflitos de interesses. N : N
RG.1 lmea Col'quhdads ssmpmque possial, namahnﬁndcwntmmemdadnmmas com prévie Bae oD Beiro L [Zrosees
[ ia ou eventual, 08 casos, de
mbrma;&o postarior: MOG Recusa de quaisquer prendas. compansacdes ou favoras. l_
RC 2 - Faturago indevids |ME-1- 8 cdo de fungdes; MG-2: P 4 b o Elavado Elevado Ymeses
' I
o : G- Acomparhamento & Sip adeqmd TGS, mmm'wmmwa‘m ) T - . T
RC3- Apropriagho indevida de ativos igeapiprale il Baixo Bw B | @ 12 meses
MG-1: SegregagBo de fungdes; MG-2 Sweoglodo mswaapmmom-pmpmada
decisdo final: MG-3: & sup i nas dausﬁu
de processos switos & risco de gastlo, risco da - cmnﬁmﬂe ) . .
RECS35ikxma |sempra que possivel, na realizaghio de contactos com entidades axtemas, com prévia comunKacBo e Beiro Bairo ® 12 meses
ou ausonzaclo & elaboracdo obrigaténa ou eventual, conscants o3 cases. de informagho posterior,
MD-3; Recusa de quarsquar prendas, compensacbes ou favores.
MG-1: 40 de fungdes: MG-5: Macani deeommlodi dos MG-6:
Macansmos de dentificaglo de. de prova oy dik ias; MO-1: Colegiah
RC 5 - Demonstragties Financeiras nes decisdes de processes sujeitos a risco de gestdo, risco da corupcao e confitos da interessss.
Fraudulentas Colagialidade, sempm que pmwsl na rsnhza;h de contactos com entidades extemss, com prévia Eiovado Elevedo Elovado L 3
ou eventusl, os casas, de |
informa poﬂamrMc-S" hiza panédu:ade d:dorias ou inguérdes de opinido L |
CH - AcumulagBa d fungBes | M0-2: Regsta obrigatiria de dectaragbes da i e cd0da s i ) ) )
compatieis it copptgites. i Baixe Baixo Baino [ ] 12meses
MG ¢30 de funglies; MG-3, & Supervi NG5
c'z'x‘""”‘“m‘"“'““ |Mecanismos de controlo da dos MO8 M de identiicagho de Baixo Bairo Baixo Y T2meses
slamantos da prova ou diigéneias instrutorias.
} e ——— — E—
MG-2: Wﬁmwéam&omnmpamdamhsl MG-3.
dos; MD-1: Colagiakidads nas decisSes de processos sujsitos
Ci 3 - Uso abusivo de posigio arisco de gesido, risco da corrupclo o confitos da mterasses. Colegialidade, sempre que possival, Baixo Baixe Baixo L] 12 meses
na relbza;&o de contactos com anlidades extemnas, com prévia comunicaclo ou aulorzacso ¢
X ou aventual, 05 c2508. de i postenior,
Responsdvel Diretor do Servigo.
Legenda:
& implementado
Em fase de implementacio
. N3o implementado
IMP.020-Relatério de Execugdo do PGRCIC 2024
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SERVIGO DE GESTAQ DE COMPRAS ] 2024
Nivel de Risco
Risco Madidas Preventivas T e Gm“? H m"
Probabliidada Impacta Nivel de Risco v
RG 1-Nbo sagragacho de funclies  IMG-1. Seyregagha d tungdes Bano Baixo Bauo [} 12 moses
. ; —_— S - . : 4 1l S
IMG-Z Sujeigsio do Processo & apraciacsc pravia praparalona da deciso Finsl, MD-1 |
{Colagalidade nas dacisdes do suilon a nszo de gestdo rsco da corrupclo 8
RG2-A cORs & resp idade jconfitos de Col SamMple qus passivel, na realizacsc de contacios Baixo Baixe Bawo . 12 meaes
icom ertidades extermnas. com previa (50 ou cho o ol ¢
job o aveniual, 05 casos, de infermagda postencr
RG 3 - Fmanciamento gMG-B’ A ® supsrvisiio ad " Elevada Elavado l Elevado | . Imeses
§h|G3: pi » supervisbo adequados, MG-5: M d4 controlo de’
dos MG-B. M da identficapBo de elementos de prova o
RG 4 - Conformidads tou ditg WG Vefoagho rogur o6 don oy, 00 Medio Médio 6 moses
irelatvas a0 @ arquivo 6 d v |
4 = 5 . S —
RG § - Seguranca da Informag, IMG-4 M ivos de acesso e h dos Elevado Elevado Elevado [ ] Imeses
iMG-7. Adoglo o difusdo dzs mathones praticas & conhecsmentos: MG-§ Paittha de
L h éncias o informagao lcmica, MG-8. AdequagBo das necessidades
REB-Gastac da © M0 g formagfio: MG-10. MotuagBo mdividial  dos grupos de trabalhe; MG-12: Otimzsgho. £V Elevado Higie @ 8D
je desanvolvimento dos recursos sfommatices.
IMG-;; 0 ol o e hzacéo Manuars e Pr Boas F;mbcas eT | |
RG 13',"""“"’" mankos. 1Cidigo da Conduta [ tados a dade vwda o que refitam o, Médio Madio Medio 5 meses
boas praticas e codigo de conduta u |
P as narmas 8 legisiacio vigents | |
= N | L
MG-3 A h & supsrvizko MG-7. Adog3o ¢ diusdo das
RG 14 - Gestlo de recorscs thores praticas e conh MG-12: Obimizagho o o fmento dos i Elevade Elevadc Elevado @ Imases
iinformaticos,
. ! . . : + W | e el
;MC-l CriagSo da um registo obrigaténio de todas as propostss de procedunento ou; !
idecsdo recusadas. MC-2 Cragho de um regists de dacleraglio de misrasses MD-1
iColegiakidade nas decrsBes da p suzados a nsco de gastBo, naco de comupglo s:
RC 1- imparcialdade fcanffitos do intarssses. Cologuiidade. sempre que possivel na reatzaclio de contactos, Bamo Bano Baixa . 12 mesas
icom enbdades axlemnas, com prévia cla ou cho e eiaboragdc.
‘cbngaténa ou sventual, ©3 casos, de ik ;30 postercr. MD-3. Recusa de.
[quUBISQUBT prendas, compensagSes ou favores.
RC 2 - Faturagdo ndevda IM(;-i' Segragacio de funcdas. MG-3 A @ supervis3o adeguad Elavado Elavada Elevado | @ | Imezes
i
IMG-1- Segregacdo de ltuncbes. MG-2. Suerdo do processo & apreciagho prévia.
tpreparaténia da dectsdo final MG-3 h ° d dos. MO-1
E" gatidace nas decisbes de sujeitos a maco da gestln, neco da comupglo @
RC 4 - Sukomo jconfitos do mteresses. Colegiatidade, samere que possive, na resizago dy confacios: Bano Bawo Baxo [] 12 mases
icom entidades extemas. com prévia ) 50 ¢ alaborag |
iob ou eventual, o8 casos de ¢80 postenicr. MD-3 Recusade/
‘quaisquer prendas. compensacos ou favores
11 - Acumulagdo de fungdes IMD-2' Regista de deciaracBes do e ¢do da G 8
ncompatves {& entidades competentss Baixo Baw ® | 12 moses
s MG-1 Segregasdo de fungdes: MG-3. A ® suparvisdo adequadcs. MG- |
C12- Aoompanhamento dagestdode o "y amos da conteio de dos MGE 4 do Médo Mede | Mdo & mases
contralos L N N
oo de de prova ou ’
— e H ) 1o t
IMG-2 Sueigo do processo d apreciacic préwa preparatona da decisde final MG-3
A h o sup dequados, MD-1 Colegaiidade nas dacisdes de.
mr iprocesses suretos 3 nsco da gastdo, nsco de comupglo a confitos de iteresses.
Ci 3 - Uso abusivo de posigo ,Ct)'ogddldl,umqupmslvd.m 3 do =l eSamas, Bano Baixo Bao . 12 moses
jcom provia 30 ou cho e ;30 ob o aventusi,
los casos. de mformagic postenor |
Responséavel Diretor do Servigo.
Legenda:
) Implementado
Em fase de implementacao
. Nao implementado
IMP.020-Relatério de Execugdo do PGRCIC 2024
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‘SERVIGO DE RECURSOS HUMANOS 2024
Nive! de Risco
Risco Medidas Preventivas S e premsde
Probabilidade Impacto Nivel de Risco
RG 1 - Nio segregagiode fungles  (MG-1: Segregaglo de fungdes. Baixa Baixo Baixo m 12 messs
MG-2: Sujeighio do p 4 apreciaghio prévia prep ia da decis3o final; MD-
1: Colegialidade nas decisdea de processos sujeitos a risco de gestdo, risco de
RG 2 - Autorizagles » corrupgdo e confitos de interesses. Colegialidade, sempre que possivel, na )
responsabilidade lizagio de com enfidades extemas, com prévia comunicaglio ou Baixo Baixo Baixo @ 12ipeece
¢do e elaborag brigatéria ou eventual, consoante os casos, de
RG 3 - Financiamento MG-3: A h & Supervi dequad: Elevado Elevado Elevado . 3 reses
MG-3; A h © supervi dequados; MG-5: Mecani de controlo|
- . de dos MG-6: Mecanismos de identificaclio de elemantos de N :
RG 4 - Conformidade prova ou diigancias instrutiias; MG-11: Verifcag8o reguler do L das Baixo Baixo Baixo ® 12 meses
regras relativas 20 manuseamento 8 amuivo de documentos.
RG 5 - Seguranga da Informagde MG-4: Mecani itivos de acesso @ h dos Elevado Elevado Elevado ® 3 meaes
MG-7: Adogéo e difuslio das methores préticas e conhach MG-8: Partitha de
R : heci periéncies e informagdo técnics; MG-8: Adequaglo das
RG 8 - Gestdo do Conhecimento dok MG-10: Motivago individual & doa arupos de trabalho; Médio Elevado Elevado 3 meses
MG-12: Otimizagio » d ivimento dos recursos infe
. ) MG-13: Desanvalwnenmutualuagao ManuandaPmedumnm Boas Priticas ¢
RG 13'”."“““'. procsdiments, Cadigo de Conduta, lizados o & realidade vivida e que refiitam o Baixo Baixo Baixo [ ] 12 mesas
boas praticas e codigo de conduta .
cumprimento das normas e legislag#o vigents.
MG-3: A h ® BUpBIVi! dequados; MG-7: Adoglio o difuséo das
RG 14 - Gestéio de recursos Ih priticas o conheci MG-12: Ctimizaglo e d i dos| Elevado Elevado Elevado ® 3 meses
recursos informaticos.
MC-1: Criagdo de um registo obrigatdrio de todas as de i ]
decisBo recusadas; MC-2; Criagao de um registo de declaragdo de interesses; MD-
1: Colegisfidade nas decisdes de processos sujeitos a risco de gestdo, risco de
R ; normp;ao e conflitos de interesses. Colegialidads, sempre qus possival, na
RC 1 - Imparciglidade cho ds som eitdadés extamas, com prévia cortinkzcs ou Balvo Balxo Balxo 0o 12 mases
autorizaglio e elaboragfo obrigatoria cu eventus), consoants oe cascs, de
informagdio posterior, MD-3; Recusa de quaisquer prendas, gdas ou
favores.
RC 2 - Faturagéio indevida MG-1: Ssgragagio de fungBes; MG-3: A h oo ishc adequad Baixo Baixo Baixo ® 12 moses
Cl1 - Acumulagéo de fungdes MD-2: Registo obrigatério de declaragSes do interesses o menitorizagho da .
incompativeis icagho & entidad " Baixo Baixo Baixo [ ] 12 meses
B MG-1: Segregagile de fungbes; MG-3: A h e i ] 4
C12- Acompanhamento da gestho de |4 o yiecaniemos de conlroko de dos p MG-5: Mecank Baixo Baixo Baixo I} 2meses
oon de identificagio de alementos da prova ov dlhgenclas instrutdrias.
MG-2: Sujaicho do 4 jagio prévia ia da decisfo final; MG-
3: Acompanhamento o supsrviso udequados MD-1: Colegialidade nas decistes
- " de processos sujeitos 2 risco de gestdo, risco de comupgdo e confitos de ‘
C13- Usa abusivo do posigio nteressss. Colegialidade, ssmpre que posslvel na mhzag!o de contactos com Babo Babxo Baixo . ;2 meges
sntidadss externas, com prévia ou & elsborag
obrigatiria cu eventual, consoarts os casos, ds informagsc poswnor
Responsével Diretor do Servigo.
Legenda:
£ implementado
Em fase de implementagao
@ nso implementado
IMP.020-Relatério de Execugdo do PGRCIC 2024
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e ‘ UNIDADE LOCAL DE SAUDE
SANTA MARIA

SERVIGO DE GESTAO TECNICO-FARMACEUTICA ‘ 2024
- — —_ — ——
Nivel do Risco
Gra de Prazos de
Risco Medidas Preventivas ] o {
Pobablidade | Inpacto | Neve e Rlscn | lementao | Monkodzaglo
RG 1-Nio segreqeqho defunghes  'MG-1- Segregagho do fungdes S Exiisse Eltveds @ 3mesas
‘MG-2 Sujeiclo do processo & aprecaglo previd preparalona da decisdo final, MD-1
Cdrgddaﬁmmmdepmmsmmanmmgumnmmmmhc ;
RG2-A cdes & adade iconfitos de sempee qun potsival e mal.n;lo ¢ contactos com! £V Sl i & 3 moses
‘enbdades extemes, com prsvia (] g g ou:
‘eventual, consoante 03 cascs, de mfonna;la peswlor
‘HG-! A @ supervisio sdequados, MG-5. M de controlo de;
dos MG-E M de fcacic de ok de prova ou Baixo Elevada Mégio
R4 Conla iddg MG-11- Verificagho regular do cump: das regras relatvas so! @ Bmeses
a srquivo de
RG 5 - Seguranca da Informagdo "GS- Mecansmos resinives de acessc e acompanhamentd dos processcs . B Sltendg [ ] Imeses
. iMG-3 A » supenviado sdecquados; MG A cio des de Baixo Bao Baio
RG 7 - Ambental fomacho o N = 12meass
MG-T Adoghc » diusio das melnores pratices @ conhscimentcs. KiG-B. Partiha de'
c a3 o mnformagSo tecrica, MG-8 Adequaglo das necassidades de: Bauo Baixo Baxe
REE Gestlodo, ran bmm;ao MG-10: M:ma;ao indivedual & dos grupes de tabalho, MG-12 Qumizagdo e . 12 cesa
to dos recirsas ink
RG 10- Capacideds nstaizon i#45-3 A o sup d Bao Médn Bama 12meses
o s acha das, MG-2 Adequacd des cossiad o Bao Twc | Baixo i
RG 12 - Seguranga de pessoas formagdo, MDA h:mdlrr!mo a0 pobkeo em 0 de &0 ¢ 12 meses
seguranca B I
" MG-13 D ¢ atual Manuas de F Boas Pratcas & Cédgo! .
RG s amo:mm ho“‘de Condina, atualizados & apusiades a reshdada vivida & que rafitam o cumprimento das . Elavais M ‘ 6 meses
£ ‘normas o legislagio vigstls
Gost IMG-3: & supH dos: MG-7 Adogdo e driusdo das melhores: Baio Mido Bao
RG)14= das ipraticas & conh MG-12. Ot e dos racursos inf: . 12mese
{MC-1. CragBo de um reg:sto ab do todas a5 ds ou decisdo’
‘recusadas; MC-2 Cnagdo de um reqisto de daclaragio da ML-1 Cologwiidade’
nas decades de processos sueios & nsco de gestlo, nmndc:cmlp;hoconﬁmdo Baico Bamo Bairo
RC 1 - Imparcislidade interessas Colegialidads, sampre que pmwl na gho do cond com ] 12 meses
.SXiBM3S. COM provia ¢ ¢l oy sventug!,!
:ccnsoante oS casos. de -nfotmu;ao pnshmr MD-3 Rocusa de quassquer prendas:
compensagdes ou favores
RC 2 - Fatwraglo ndevia MG-1: Segregacso de fungdes, MG-3. Accmp osup dequad Medio Vado Hedio Smases
MG-3 Acompanhamenta e sup MG-5 M de controlo de ; )
RC 3 - Agropnag3o :ncavida de atvos dos . MG-5: M de entifcagdo de du prova ou. Elavado Elevado Elovado 4@ Imeses
‘digéneias ;mstrutdnes
MG-1 Segregagdo de fungbes NMG-2. Sujsigdo do processo # aprociago prévia prepanztdns,
da decisdo fral, MG-3 & e supervisio dos, MD-1. Coleg:abdade nas:
jdecisdos da processos supenios a nsco da gestho, nsco de comupglo ¢ conflios de mtaresces.; Baixs Bano Bans
RC 4 - Subomo LColegabdads, samm que posaivel, na nahzaglo de contactas com anbdades extemes, com: . 12 mases
prévia g ou eveniusi, o§:
.Ca305, GO mb'ma,&o postanor, MD-J Ru:uu de quasquer prandss. ccmpansaches ou.
{favores
CH - Acumulagio d# fungdes #0-2: Registo dno de declaracdes de ] sBo da cdods.  Elevado Elavada Elevado s 3
ncempativers anﬁd;dos competentas
. MG~1 Sagragagio de funcdes. MG-3. A ] MG-5 .
g:lrlbs nto da gestlo de da controlc de dos p . MG-8 M. ds G Medo . Media 8 mases
.do slamentos du prova ou digincias nstutonas.
MG-Z Smmmmmomm;mwmudmhmd MGS
[ dos. MD-1. Ci ¢ ras decades de processos!
e mu;emnmoodeguﬁu naco da comupglo ¢ confiics de mtecsases. Colegualidade. sompre!  Elevado Eevado Elevado
13 - Usa abiuaiio o pos ique possivel, na resizaclo de com entidad lmmucommmmma;lo . 3
Loy ¢ elsboragic obngatora ou eventual, o3 casos de snformag,
ipostenor
Cl4 - Relagio dos profissicnasa de saide | 'Mc 2. Cragiio de um rognsw de declaragho de numus MD-Z Registo cbngaiéno de, Baxo Baxo Bano
. @ 12 meses
com » mauss f cOes de da e
Responsavel Diretor do Servigo.
Legenda:
4 implementado
Em fase de implementa¢do
. Nao implementade
IMP.020-Relatério de Execucdo do PGRCIC 2024
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UNIDADE LOCAL DE SAUDE
SANTA MARIA

ISERVICO DE INSTALAGOES E EQUIPAMENTOS 2024
Nivel de Risco
Risco Medidas Preventivas firau iyt Pmos “.
3*Trim | 4*Trim | 1°Sem -
MG-2 Sujeich do p & apreciagho prévia preparatbria da decisdo finel; MD-1:
. Calagialidac nas deci ds sujsitos & risco de gestdo, risco de comupglio o . . .
RG 2- Autorizagdes & Baixe Baixo Baixo
responsatiidade conﬂim de interesses. Colnglahdude nmpra que poaslvsl n! mlluﬁo de eomacm com| ® 12 meses
com prévia cBo ou ¢ho @ g ou
l, ©os casos, de informagh L
MG-3; Acompanhamento e supervisdo adequados; MG-5: Mecanismos de controlo de tratamento
 Conformi dos processes; MG-6: Mecanismos de identificagBio de elementos de prova ou difigénci Baixo Baixo Baixo
REi4=Co et instrutdrias; MG-11: Verificagfo regular do cumprimento das regras reletivas ao manuseamento e ® 12meses
arquivo de documentos.
RG 7~ Ambiontat MG-3; Acompanhamento @ supervisdo adequados; MG-8: Adequagdo das idades de| Baixo Baixo Baixo . 2
formagao.
MG-7: Adog#o e difuslio das melhores prificas e conhecimentos; MG-8: Partiha de
RG B- Gestéio do conhecimentos, experiéncias e informagdc thenica; MG-8: Adequagdio das necessidades de| Elevado | Elevado | Elevado 3
Conhacimento formaglo; MG-10: Motivagio individual e dos grupes de trabalho; MG-12. Otimizaglio e . ey
deservolvimento dos recursos informéticos.
RG 10 - Capacidade instalada [MG-3: Acompanhamento e supervisdo adequados. Elevado | Elevado | Elevado - 3meses
RG 11 - Seguranga fisica & das [MG-3: Acompanhamentn e supervisiic adequados; MO-4: Atendimento ao pablico em condigBes| Baixo Baixe Baixo
i Pyl =y =] 12 meses
instalagbes q de exposighio e ¢
A MG-3: Acompanhamsnto & supervisdo adequados; MG-9 Adequa;én das necessidades de| Baixo Baixe Baixo |
RG 12 - Segurancade pessoas | ci0; MD-4; Atsn 20 piblico em condig ‘ wporiclo & sagurang o 12 meses
RG 13 - Maruals de MG-13: DesanvoMmonto ° atuaﬁzag&o Manuais de Procedimentos, Boas Praticas e Cédigo del Baie Baixo Beixe
procedimentes, boas priticas e |Conduta, lizados & 4 realidade vivida e que refiitam o cumprimente das normas e . 12 meses
codigo de conduta legislagao vigents.
MG-3: A h o supervisio adequades; MG-7: Adoglio e difuséo das melhores| Elevado | Elevado | Elevado e
e s préticas e conhecimentos; MG-12: Otimizagio e d fvi dos informaticos. O T
MC-1: Criagdic de um registo obrigatéric de todas as prop de procedi ou decisd
recusadas; MC-2: Criag#io de um registo de declaragdo de interesses; MD-1 Colegialiade nas
. . decisdes de processos sujeitos a risco de gestBa, risco de cormmgfio o confiitos de interesses,| Baixo Baixo Baixo A
RC 1 Impercielidade Colegialidade, ssmpre que possivel, na realizagdo de contactos com entidades externas, com & 12meges
prévia comunicagBia ou attorizaglio » elaboraghio obrigatéria ou eventual, consoants os casos, de
informag#o posterior; MD-3: Recusa de quaisquer prendas, cBes ou favores.
RC 2 - Faturag#io indevida MG-1: Segragagio de fungdes; MG-3: Acomparhamento s supervisio adequades. ek Beiro Baixo (Gl 12 messs
. N MG-3: Acompanhamanta e supsrvisio adsquados; MG-5: Mecanismos de controlo de . . .
R93-Apmpnaqio devida de dos processos; MG-6: Mecanismos de identificagdo de elementos de prova ou difigéncias Baixo Baixo Baixo . 12 meses
MG-1: Segragago de fungbes; MG-2: Sujeiglio do p & ap ¢4 prévia prep iada
decisfo final; MG-3: Acompanhamento & supervi dequados;, MD-1: Colegialidade nas|
) decisbes de processos sujeitos a risco de gestéo, risco de corrupgdo @ conflitos do interssses.| Esixc Baixo Baixo
R Colegialidade, sempre que possivel, na realizagéio de com ertidad com . 12meses
prévia comunicagio ou autorizagsio e elaboragiio obrigatoria ou eventual, consoants os casos, de
informagao postarior; MD-3: Recusa de quaisquer prendas, compensag8es ou favores.
Cl1 - Acumulagdo de fungses |MD-2: Registo obrigatério de declaragSes de i & monitorizaglo da jcagdo &s| Baixe Baixe Baixo @ 1
incompativeis entidades competentes. Gl
E MG-1: Segregagio de fungbes; MG-3: Acompanh [} d dos; MG-5: ; - .
c;:wA::m’:';mm i Mecanismes de controlo de tratamento dos processos; MG-6: Msmmsmos de identificacéio de Medio | Médo | Médio 6 meses
Bestho de conirefos elementos de prova ou difigncias instrutsrias.
MG-2. Sujeicio do p a i prévia preparatéria da decisto final, MG-3:
Awmpanhamomo a suparvisfo adsquadns MD-1: Colegialidade nas decisSes de processos Baixo Baixo Baixo
€13 - Uso abusivo de pasigio  |sujeitos a risca de gestdo, visco de corupgdio e conflitos de interesses. Celegialidade, semprs [} 12 meses
que possivel, na realizagho de contactos com entidades externas, com prévia comunicaglio ou
autorizagdo e elaboraglo obrigatéria ou sventual, consoante os casos, de informagao posterior,
Responsdvel Diretor do Servigo.
Legenda: @ Implementado
Em fase de implementagdo
@ Nzo implementado
IMP.020-Relatdrio de Execugdo do PGRCIC 2024
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a]

UNIDADE LOCAL DE SAUDE
SANTA MARIA

SERVIGO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO j 2024
ledoRm:o Prazos de
Risco Medidas Preventivas ; t 1
— S 1 —_—
RG 1 - Nio segregagio da fungdes ‘HG-1. Segregaclo de fungdes Baxa Baa Baira & 12 meses
. ; | B L =
JMG-2' Sujergo do processo & apreciaho prévi preperatdna da declo bral MD-1 Coleqieedad nas i
mammmamdaqnﬂo nsco de corupgdo e confitos de mteresses
RG2- [] ik & sempm que possivel, na resizacdo de conlaclos com Bnbdades extemas com previa Bexa Baua Baxa [ ] 12 meses
pBo ou sulrizacho @ ek gabra ou srantusl, o8 casos, 2 o
-pottenor i
MG3. o suparvio adequadas: MG-5 do corrcic do tramario dos| i
; MG-E N de de o peova ou di MG-| i
G Co 1 Vcnicqh regular do cumpnmento das Tegras MBiSVAS &0 MARUSEIMENIS 8 AUV GO M ' Mol Nidg Omeess
documentos b
RG § - Saguranca da Informagic TMG-4. Mecanismos restntivos da acesso # scompenhaments dos processos Elevado r Elevado Elevado ® Imeses
S Sate 1 +
MC—TMu;iucd.ﬁlbdumMuwmownhlmﬂm MG-& Ptﬁhadcwnbumnbs 1
RGE-D formaglo tecrica. MG-9 Adequsglio des necestdedes de formaghc, MG-10 | :
dos Sutemas de hfcrmacio Motvagho M\duaedmgmposdcnbﬂn MG-12 Oumaegio « desenvolvenento dos recursos| { b Wedo & mes
mformaheos H :
4 i ! - L
MG-7 Adogdo e drfusdo das meinores pratcas e conhecrmantos: MG-8 Parttha de rm!namrm‘ i
E o axpenencas » wnfomachs lecrica MG-9 AdequacBa das necessdades de formagdo. MG-10 "
RG8 =Goeiso do Conriadgients ‘Motvaglo widsixtus @ dos grupos da trabatho, NG-12 Otmizaghc o desenvoivmento dos recursos; el M Oieses,
informaboos. i
T
RG 10 - Capacidade mstalada MG-3: Acom @ sup cinquad Elevada Tisvado Elovado [} 3meses
MG-13' Des s Maruas de F BcuP'ltsatcCMgodn: I
RGI13 = Maruess do procedmantos’bass | Conduts. stusizades o apustados 2 reakdade vivida @ que rafitam o cumpnmento das normas nj Made : Medicr Madio G meses
pratcas e cddigo de conduta
W‘-Wh i :
—— . - i + -
" MG-3 enio ¢ MG-7" Adogdo o dfisdo des methores prabeas e '
RG 14 - Gesido db recursos corhasmantos. MG-12 O i N ' Medio ' Medo Medio & meras |
’ ¢ 1 '
¥C-1- Cnagds de um registo congatona da todas 23 propostzs de procadmento cu decisio recusadas
MC-2 Cratdo ds um registo de declaracdo do m\mms. MO-1 Celegasdade nat dacisSes dol |
R PrOCesEcs SLB0s 3 NSCO de gastie, nsco de compglo ¢ contiios de Colegaiidade sempre |
RE:t - rp que mwm u resizagho de contacios com entidsdey extemas. com previd comuncache oul Bavxa Ban Baca d iZuns
[ b oM SVATIR os casos oe ik posterer. MD-3
Rocmdoqumwmdﬁ compaynsacOes ou favores
RC 2 - Faturagso indowvida MG-1: Segregaglo de fungdes MG-3 s Bava Baixa Baxa ® 12 meses
. _‘, L. —
3 MG3 MG- de coneia de trataments dos| .
RC 3 - Apropriegho indevida de ativos MGS i e Elavado Elevado Bowado | ® Imwses
MG-3. Segregacdo de fungdes, MG-2 Suqudopmlawmkmn preparatina daj
decrsdo final, MG-2 nas decisbes de!
.g PROCERSCS SUBACS 2 risca de gestio. nwdnmﬂncmﬁmﬁmm; Calegustidads, sempre|
RC4 que pouvm na reaizacho da coniactoa com entdades extemas com pravia comuncaclo oul Baxa e EEi . 12w
# maboragh gattna ou eventusl, os casos de mformachio postencr. MD-3 |
Rmadoqumrm pnnd-; compensacdes ou lavores
' !
Cl 1 - Acumulagho de fungbes MOD-2 Registo obx de declaracBes de [} cdo da cio #s
Ve Lecmpawnies. Baa Baa Baxa & 12 mwtes
neomp S0P : i -
R {MG-1: Segregacho de M;ﬂu MG-3 ® supervisdo MG-5 i
a2 5 dagosds d +d# cantrode de MGE de sficaghio de d'pmvloui Madio Midio Madio & mazes
“daghncias nstrutonas,
v e
NG-2 Sumﬂmwnwmwamwmamw MG-3. Acompanhemento) i
[} MD-1 nas decisdes de Drocassos sueros 2 rsco de gestda, 4
Gl3 - Uso abusivo de posico meodomw\:bo-md:numm Colegialidade. umpﬂqu-powvol n-mhu;&:de Baa Bana 4 Bane | @ 12 mesas
conactos com entdades extemas com pe o H
‘eventual, consoants o3 cascs. de kformaclo postencr
Responsavel Diretor do Servico.
Legenda:
@ implementado
Em fase de implementagao
. Nio implementado
IMP.020-Relatério de Execugdo do PGRCIC 2024
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UNIDADE LOCAL DE SAUDE
SANTA MARIA

IUNIDADE DE LOGISTICA E STOCKS 2024
Nive! de Risco i PR de
Riszo Medidas Preventivas —T . e
me[ impacto | Nevel deRisco | Mplementaglo | Moritorizagdo
RG1-Niosogregacho defurdes | MG-1:Seg de hungles. Brixo Bairo Baixo @ 12 moses
IMG-2: SuigigBo do processo & apreciagho prévia preparatina da decisdo finel, MD-1:
|Colegiatidade nas decisdes da processos sujsitos & risco da gesto, risco de comupgio &
RG 2 - AutorizagBes o responsabilidade | confitos de interesses. Colagiaiidads, semprs que possivel, na lnﬁzx;lo de cenlncm com Baxo Baixa Baixo . 12 masas.
entidades externas, com prévia icagio ou i e ou
eventual, cansoants os casos, de informaglo postarior.
RG 3 - Financiamento MG-3; 8 suparvi g Elevado Elevado Elevada ® Imeses
MG-3: @ supan MG-5: Mecani de controlo de|
N dos p MG-8: Macani de identficaglo de elementos de prova oo 5 g N
RG 4 - Conformidade i MGA11: Verificagto regutar do 5 das regras rolativas a0 Baixo Baixo Baixo [ ] 12 masee
arquivo de
- o |
RG § - Seguranga da Informagsio #G4: Mecani e de acesso & dosp Baixo Baixo Baixo [} 12 mases
I— 1 | il |l
MGJ Adug&nndtﬁ.uéodumﬂmuprihusamnhmmﬂs MG Partiha de! | |
e e ¢80 thenica: MG-9: G40 das i de . 5 .
EES Cecdob formaggio; MG-10: Motivegho indiviza @ dos grupos de frabatho; MG-12: Ofimizacdo o] o0 Beixo Bairo ] 12metes
desenvolwmenw dosre recuuos informaticos. I |
g . 'MG-13: Desenvohin ‘atualizagso Menuais de Proced Boas Préticas e Cédigo | |
RG.1 ) -:lam.as::m duta sl |ds Conduta, atualizedos e amsladm A reslidade vivida ¢ que reffitam o cumprimento das Baixo | Beixo Baixo | [ 12 meses
el |normes e legiiagas vierts, |
|
MG-3: A o MGT: Adosso @ divsso des melhores ) | . . |
RG 14 - Gestao de recursos préficas e conhedi MG12: Otimi dos recursos in Bama Baixo Baixo [ ] 12 meses
|
MO1:Cria;§odomn~;‘*‘* brigatério de lodas as de di ou decisdo
racusadas; MC-2: Criagho de um registo de 30 de i MD-1: € 28l
nas decisbes de proceszos sujeitos a risco de gestdo, risco de comupgha @ confitos dal
RG 1 - Imparciabdads interesses, Colegialidade, umpre que pomul na rea!za;éo de u)n\acbs com entidades| Baxo Baixo Baixa . 12 meses
axtemnas, com prévia ia ou aventual,
consoante o8 casos. de mfonna;éo posterior; MDC! Reusa de quaisquer prendas,
compensecies ou favores.
RC 2 - Faturagho indevida |NG-1: Segragacdo de fungBes: MG-3: b . i dequad Elevado Elevado Elevado . 3 rwee
+ I. —
MG & supervit dequados: MG5: & i ds conitrola da|
RC 3 - Apropriag3o indevida da sfives das MG-6: i de identficacde de de prova ou Baixe Baixo Baixa ® 12 meses
dilighncias instrutirias.
MG-1: Segregaglo de fungdes: MG-2: Suieigdo do pmonso & apreciagio prdvia
preparatiria da decisdo final; MG-3: A dos; MD-1;
Cdegaalﬂadanasdeeaﬂcsdemocesmsqenulmdewﬂo fisco de comupglo &
RG 4 - Subomna confites de interasses. Colegislidada, sempra Gus pussivnl na mﬁza;an de uommm m Baixo Baixo Baixe . 12 eses
entidades extomas, com prévia ou e
eventusl, consoants 03 cesos, de informago posterior; Mi-3: Ru:uu de quauquur
prendas, compensagbes ou favores.
11 - Acurmutagao da fungies |MD-2: Registo obrigatsrio de ces de i » monitorizagho da icagio bt N ) :
incompativels |n iidades compsenes. Bamo Baino Baixo ® 12 meses
MG-1: Segregacio de funches; MG-3: hi 8 supen MG-5:
C12- Acompenhiamento dagestiods |y, icrnos de cantrolo de dos 1AG-6: Mecanismos ds Kentiicagde|  Médfio Mo Medio G meses
contrzios " JFam .
da de provaou
MG-2 Sup»ﬁo do processa E aprm;h prevla preparatéria da decisdo fina!, MG-3:
legialidade nas decisSes de
N . mamugmmmmmmam«nmmm _ N .
€13 - Uso abusivo de posigBo L amors que postivsl, s reaizagto da o e cora A, Babo Baixo Baixo | [ ] 12 meses
i ou i o alaboragio obrigatéria ou evantual, te os casce, de
Cl4 - Retagao dos profissionsis coma  |MC-2; Criaghio de um registo de declaragho de intsresses; MO-2: Registo ocbrigatério da . . ., ”
Vidiatia | s de s e monitoizegio da oo b emidad Baixo Baixo Baixo [ ] 12 meses
Responsavel Diretor do Servigo.
Legenda:
0 implementado
Em fase de implementagao
. Nao implementado
IMP.020-Relatorio de Execugdo do PGRCIC 2024

12/ 16



6 I UNIDADE LOCAL DE SAUDE

SANTA MARIA

URIDADE DE GESTAD HOTELEIRA 2024
Nivel de Risco
Grau de Prazos de
Risco Medidas Preventivas T 1 %0
Probsbiidade | lupacto | NeveldeRisco | 'MPlementagio | Monitorizaglo
MG-3. A ® supervisio ;. M35 Ms de controlo de
dos MG b de dentficagdo de de prova ou/ Médo Elevade Elevado
G4 - Contmidacs { MG-11. Yerficaglo regular do das regras relatvas ao| ® t
@ arquivo de d |
IMG-3. & . doquados. MG-9 Ad dos necess do|  Baxo Hedw Baio
RG7 - Ambientat | . . 12 meses
—_— - e - - - it * = . —_—
IMG-7. Adogdo ¢ m‘wo das malrores pralicas o conhecimentos, MG-8 Partha de
. & informagia técmica, M3-9 Adequagao das necessidadas de. Bawo Saxa Bamo
RG4-Gostboda 80 MG-10 Mobvaclo wdwidual e dos grupos de trabalho, NG-12: Dtimazagdo of ] 2 metos
t dos recursos
+ | —— 125
RG 9 - Reputaga @ magem MG 4 o B Eae B @ 12meses
. e — - - i
RG 10 - Capacidade matalada IMG-3 A to & supervishic adequad | . Elevads @ 3 mesos
+ + 4 4
RG 11- Seguranga fisca s das IMG-3 2 da ad MD-$ Atend 20 publcs em| Bawo Baixo Baixa
wstalagles diges adquadas de etposicdo e sogurangs ® 2
MG 5 N . MC.9xAd - das i Baixo Baixo Baixo
RG 12 - Seguranca da pessoas Hformaglo, MD-4. A.snd:momo a0 pablico em 5 de clo ¢ ® 12 meses
‘seguranga.
iMG-13. D [ ji2acho Manuais da Frocads Boas Pratcas e Cédigo Madi i
RG 13- Manuas de pr qjpeiad ide Conduta, atualizados v njustados 3 residdade vivida @ que refitam o cumprmento das Elevado Elevado . 3 meset
boas pratcas & codigo de condute
‘nommas o isgislaglio vigente.
i S . T 4 — =
‘MG-3, A h o tup dequados: MG-7 Adoglio & difusdo das meinores; Médio Elavado Eiavado |
RG 14 - Bestdo de racursas pratcase NG-12 Obmizasso s & dos recurtos & Imese
= = 1 L . — =
iIMC-1- Cnaglo de um regisi ob do todes as de p ou decisdo
recusades. MC-2 Cragdo de um registo o c30 de MD-1 Cedeginlidad
(nas decrsdes de processos aujeitos a nsca de gestda, nsco de comupcdo @ wﬂm de Bana Bamo Bao
RC 1 - imparcrafidade ‘misresses Colegialdade, semere que possivel ne glo de cem [} 12 meses
‘extemas. com previa ou e olab ou sventual, |
consoanie oS casos, de informacio pcawu;r MD-3 Rec.».l de qumuor prendas.
,compensagdes cu favores,
RC 2 - Fatursgho ndevida IMG-1. Sogregagdo ts fungdes. MG-3 Acompanhamento @ 30 adsquad Batts Baxo Baxa @ 12mesas
'MG-3 Acomparh . dequados; MG-5: M de controlo do : |
RC 3 - Apropnacao indevda da dos _MGE M de weablicaio de dopmvaou‘ . Balxo Bavo @ 12 meses
tdkgbnaizs instrutonss. |
‘MG-1- Segregaglo de funcles. MG-2 Suewhc do procesio 8 apreciagho prlma|
:preparatinz da decisdo final, MG-3. Acompanhiaments a supervado adeguados; MD-1
Colegiatdade nas decrsdes de processos sueitos a nsco de gestho. nwco de comupglio | Bao Bano Bamo
RC 4 - Subomo confitos de mnteresses, Colegualidade. sampre que possivel. naua!uzaglodowtactoswm [ ] 12 mases
.entidedes extemas, com previa ou ] oy |
ievantual, consosnis os casos. de mfmmx;io pomncr MD-3. Rmm ds quusq.le'
prardas. compensagies ou favores
C12- Roompannarentsda gest dorpr m"’::n&“":“' s e s Sise oot M) et Elovade Bonts | o .
contratos X i i *
de de prova cu d l
‘MSZ Sweicho do promso E] apmm;ao prévia preparaiona da decisdo finmi. MG-3
dos MD-1 Colegalidade nas decisses de |
R Sujettos a nseo de gestho, nsco de corr\mo ¢ confitcs de interesses Colegiaiidade, Bawo Baixo Baixo
G173 - Uso abusvo de posigdo sempre quo possivel, na & com dades extemas, com préviz| . 12meses
ou « slsboracio ot ou sveniual, <8 casos. do/
:lnhﬂnaqéo postencr
Responsével Diretor do Servigo.
Legenda:
) Implementado
Em fase de implementagio
. Nio implementado
IMP.020-Relatério de Execugdo do PGRCIC 2024
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Analise Global:

UNIDADE LOCAL DE SAUDE

SANTA MARIA

Nivel de Risco W Eaixo @Elavade

Médie

s

o
£

=

- (<)}
|| ;

iervl;o Baixe Elevado Médio
Servigo de Compras 6 5 3
Servico de Gestdo Financeira 10 6
Servigo de Gestao Hospitaiar 5 3
Servigo de Gestao Técnico-Farmacéutica 8 6
Servigo de Instalagdes e Equipamentos 12 3 1
Servigo de Recursos Humanos | 4
Serviga de Sistemas de Informagio 2
Unidade de Gestdo Hoteleira 10 5
Unidade de Logistica e Stocks 13 2
Total 85 39 18
Grau de Implementacdo
18 (126856

39
{27.465%;

Tipo de Risco

Cl 2 - Acompanhamentc da gestie de contratos
Cl 3 - Uso abusivo de posigio

RC 1 - Imparcialidade

RC 2 - Faturacdo indevida

RG 13 - Manuais de procedimentos, boas priticas e codige de conduta

RG 14 - Gestdo de recursos

RG 4 - Conformidade

RG 8 - Gestdo dc conhecimento

Cl 1 - Acumuiagdo de fungties incompativeis
RC 4 - Suborno

RG 2 - Autorizagdes e responsabilidade

RC 3 - Apropriagdo indewida de ativos

RG 1 - M3o segregagdo de fungdes

RG 5 - Seguranga da Informagio

RG 10 - Capacidade instalada

RG 3 - Financiamenta

RG 12 - Seguranga de passoas

RG 7 - Ambiental

Cl 4 - Relagdo dos profissionais com a Indiistria
RG 11 - Seguranga fisica e das instalagdes

RG 9 - Reputagdc e imagem

RC 5 - Demonstragdes financeiras fraudulentas

85 {59.86%}

@ Implemontade
E£rn fase de implementacao

. Nibs implementado

Baixo Elevado Médio Total

RG 6 - Desenvolvimento e manutencdo dos Sistemas de irnfermacdo

Areas de maior risco (Top-5 riscos elevados)
Tipo de Risco

RG 5 - Seguranga d2 Informagds

RC 2 - Faturagdo indevida

RG 14 - Gestdo de recursos

RG 3 - Financiarento

RG 8 - Gestdo do conhecimento

N° de Servigos
-

Mo b o

YT R TVR S TYRN S N I 171

N R W B - PR h oL

T L R I U O

s N

LTV V]

23.61%
19,05%
19.05%
18.05%
18.05%

5

Nohe b e e

w e BN N W OB W W s s N Y WP WY e YW

i
{

=

(X
I 9

|#—|
(0
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6 ‘ UNIDADE LOCAL DE SAUDE
SANTA MARIA

2.2, Servigos Clinicos
Analise Global:

Servico Baizo Elevads Midio
aeatomi Saolég o 3 3 3 _M—l oy @
Anestesislcga 4 2 3 _“_-__—‘
Zardiclega 6 . =
Cinnga Rastica R
Carga Cargoracia S RS
Cirurgla Gesa 4 < IS -
o cs s 57 IS
Tirurgia Vasculsr 3 3 3 _ﬂm
Sermezizg s 5 R
Fosegasitaicsn R
Erdecrnciogla. Gaoties ¢ Metibolismo 5 5 EESEEEEEISE———
ey S L
Zastrantercicgia & Hepaologa 4 5 _
Senesa e
Grasotogs N B
Remea T e Ve | €
~sapaiuacis Domichars 503 S
riags gl Gerd 8 | e SO0 S S s, i a
magis ogia aurciegics e L i s LR ~ SR i e s
mio:ARTIOR N | s 3 NS
mnoremesragia ; i i S ¢ M e k.
ediin Fiica o da Rankiasis 6 e
Patei-amasina T [ .
S0 3 N S
{iaYEaa s Tensmmrmase T e i
Nesausslags P03 5 I
rcinrgi T A S
Ne.rccgn R
ey N
Stamaiogie L e B
i ST .
g G4
Sronedirnge g ¢ RS
saniog Cinica P2 S
S ¢ R
e R "
i P00 RSN
s g | e N S (anz
Semaicicga T .
Sl I
crgenca Coms G2 S
tralegi N " B
Totat 221 a1 76

Iipo de Risco Baixe Elevads #Médio

KG9 Reputagho e magen o

R3 5 - Seguranga da Informagdo 2 28 12

RG 4 - Conformidade LS i3 13

RG 3 - Financiamento 39 3

RG 14 - Gestdo de recursos 4z 2

RG 13 - Manuais de procedimentos. boas praticas ¢ <6digo de conduta 14 13 15

RG 12 - Seguranga de pessoas 18 15 g

RG 11 - Seguranga fisica e das instalagdes 3 5 [

R% 10 - Capacidade instatada 42 2

Areas de maior risco (Top-Riscos Elevados)

Tipo de Risco f\\“ de Servigos Clinicos

RG § - Segurange da Infarmagdc 28

RG 12 - Seguranga de pessoas 15

RG 13 - Mlanuais de procedimentos, boas praticas e cédige de conduts 13

RG 4 - Conformidade 12

RG 11 - Seguranga fisica e das instatagdes ' 5

RG 3 - Financiamento 3

.
RG 15 - Capacidade instalada 2
RG 14 - Gestde de recurses Z

Grau de Implementagio

nay g2 .=
Rt 84T

o erprmenade
ENSe 56 Mpaomeetiie
B e oo oied:
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UNIDADE LOCAL DE SAUDE
SANTA MARIA

3. Conclusdes

SERVICOS DE APOIO:
Da analise efetuada, é possivel concluir que 59,86% das medidas previstas encontram-se

implementadas e 12,68% em fase de implementacdo, demonstrando um razodvel nivel de
controlo das atividades.

SERVICOS CLINICOS:

Da analise efetuada, é possivel concluir que 58,47% das medidas previstas encontram-se
implementadas e 21,42% em fase de implementacdo, demonstrando um razoavel nivel de
controlo das atividades.

4. Recomendagoes

No seguimento da analise sobre a implementagdo do PGRCIC, recomenda-se para os préximos
semestres:

¢ Conclus3do da implementagdo das medidas preventivas em curso;
» Implementacdo das medidas preventivas que ndo avancaram;

e Cumprimento dos prazos de monitorizagdo, com foco nos Servicos e dreas de maior
risco identificado.

Lisboa, 30 de abril de 2025

Elaborado por Aprovado por
Rafael Dolores

Auditor Interno Co@ e Administragdo

——"“"
_./—a—-—'-.—._‘
rios Neves Martins
Presidente do Conselho de Administraciio
IMP.020-Relatério de Execugdo do PGRCIC 2024

16/ 16






